
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ BÌNH HÒA 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:       /QĐ-UBND 
 

            Bình Hòa, ngày      tháng 9 năm 2026 
 

QUYẾT ĐỊNH 

Ban hành quy chế hoạt động Địa chỉ tin cậy tại cộng đồng (Nơi tạm lánh) 

phòng, chống bạo lực gia đình trên địa bàn xã Bình Hòa  
 
 

CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ BÌNH HÒA 
 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16 tháng 6 năm 2025; 

Căn cứ Luật Phòng, chống bạo lực gia đình ngày 14 tháng 11 năm 2022; 

Căn cứ Nghị định số 76/2023/NĐ-CP ngày 01 tháng 11 năm 2023 của 

Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Phòng, chống bạo lực gia đình; 

Căn cứ các quy định về Địa chỉ tin cậy tại cộng đồng quy định tại Luật 

Phòng, chống bạo lực gia đình năm 2022 và Nghị định số 76/2023/NĐ-CP. 

Căn cứ Quyết định số 2153/QĐ-UBND ngày 16 tháng 9 năm 2026 của Ủy 

ban nhân dân xã Bình Hòa về việc thành lập Địa chỉ tin cậy tại cộng đồng (Nơi 

tạm lánh) phòng, chống bạo lực gia đình trên địa bàn xã Bình Hòa; 

Theo đề nghị của Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội xã Bình Hòa tại Tờ trình 

số 1201/TTr-PVHXH ngày 22 tháng 9 năm 2026. 
 

QUYẾT ĐỊNH: 
 

Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này “Quy chế hoạt động Địa chỉ tin 

cậy tại cộng đồng (Nơi tạm lánh) phòng, chống bạo lực gia đình trên địa bàn xã 

Bình Hòa”. 

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký. 

Điều 3. Các thành viên Ban Chỉ đạo tại Quyết đinh số 2153/QĐ-UBND 

ngày 16/9/2026 của Ủy ban nhân dân xã và Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị có 

liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 

 
 

 Nơi nhận: 
- Như điều 3 (để thực hiện); 

- TT: Đảng ủy; HĐND xã; 

- Các phòng, cơ quan chuyên môn; 

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc xã; 

- LĐVP; Các ấp; 

- TT. Cổng thông tin điện tử xã; 

- Lưu: VT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Hoàng Giang 
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ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ BÌNH HÒA 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

 
 

 

QUY CHẾ 

Hoạt động Địa chỉ tin cậy tại cộng đồng (Nơi tạm lánh) phòng,  

chống bạo lực gia đình trên địa bàn xã Bình Hòa 

(Ban hành kèm theo Quyết định số       /QĐ-UBND  

ngày      tháng 9 năm 2026 của Chủ tịch UBND xã Bình Hòa) 

 

Chương I 

QUY ĐỊNH CHUNG 
 

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh và đối tượng áp dụng 

1. Quy chế này quy định nguyên tắc, nội dung hoạt động, trách nhiệm phối 

hợp và tổ chức thực hiện đối với Địa chỉ tin cậy tại cộng đồng (Nơi tạm lánh) 

phòng, chống bạo lực gia đình trên địa bàn xã Bình Hòa. 

2. Quy chế này áp dụng đối với Ban hỗ trợ hoạt động Địa chỉ tin cậy, chủ 

Địa chỉ tin cậy, các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân có liên quan và người được 

hỗ trợ tại Địa chỉ tin cậy. 

Điều 2. Địa chỉ tin cậy tại cộng đồng 

1. Địa chỉ tin cậy tại cộng đồng là nơi do cá nhân tự nguyện đăng ký nhằm 

tiếp nhận, hỗ trợ, bảo vệ người bị bạo lực gia đình theo quy định của pháp luật. 

2. Địa chỉ tin cậy tại cộng đồng trên địa bàn xã Bình Hòa: 

Địa chỉ: Nhà ông Dương Văn Minh, Tổ 40, ấp An Hòa, xã Bình Hòa, tỉnh 

An Giang. 

Chương II 

NGUYÊN TẮC VÀ NỘI DUNG HOẠT ĐỘNG 
 

Điều 3. Nguyên tắc hoạt động 

1. Tuân thủ quy định của pháp luật về phòng, chống bạo lực gia đình. 

2. Bảo đảm an toàn, kịp thời, nhân văn và phù hợp với điều kiện thực tế. 

3. Tôn trọng quyền, lợi ích hợp pháp, danh dự, nhân phẩm và bí mật đời tư 

của người được hỗ trợ. 

4. Không phân biệt giới tính, độ tuổi, dân tộc, tôn giáo, nghề nghiệp hoặc 

hoàn cảnh của người được hỗ trợ. 

5. Bảo đảm phối hợp chặt chẽ giữa các cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên 

quan trong quá trình hỗ trợ người bị bạo lực gia đình. 

Điều 4. Nội dung hoạt động 
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1. Tiếp nhận người bị bạo lực gia đình đến tạm lánh khi có nhu cầu hoặc 

được cơ quan, tổ chức, cá nhân giới thiệu. 

2. Hỗ trợ ban đầu, bảo đảm an toàn cho người bị bạo lực gia đình trong khả 

năng và điều kiện thực tế của Địa chỉ tin cậy. 

3. Tư vấn, hướng dẫn người bị bạo lực gia đình tiếp cận các dịch vụ hỗ trợ, 

bảo vệ theo quy định của pháp luật. 

4. Thông báo kịp thời cho UBND xã, Công an xã và cơ quan có thẩm quyền 

khi phát hiện hoặc tiếp nhận vụ việc bạo lực gia đình. 

5. Phối hợp với các cơ quan, đơn vị, đoàn thể trong công tác tuyên truyền, 

giáo dục, vận động phòng, chống bạo lực gia đình. 

6. Lập sổ theo dõi, ghi nhận các trường hợp được hỗ trợ theo quy định. 

Điều 5. Bảo mật thông tin 

1. Mọi thông tin liên quan đến người bị bạo lực gia đình được bảo mật theo 

quy định của pháp luật. 

2. Không được cung cấp thông tin về nhân thân, địa chỉ, hoàn cảnh của 

người được hỗ trợ cho tổ chức, cá nhân không có thẩm quyền. 

3. Việc cung cấp thông tin cho cơ quan chức năng chỉ được thực hiện khi 

phục vụ công tác bảo vệ, hỗ trợ hoặc giải quyết vụ việc theo quy định của pháp 

luật. 

Chương III 

TRÁCH NHIỆM CỦA CÁC CƠ QUAN, TỔ CHỨC VÀ CÁ NHÂN 
 

Điều 6. Trách nhiệm của chủ Địa chỉ tin cậy 

1. Duy trì điều kiện hoạt động của nơi tạm lánh theo khả năng thực tế. 

2. Tiếp nhận, hỗ trợ người bị bạo lực gia đình; thông báo kịp thời cho cơ 

quan có thẩm quyền khi cần thiết. 

3. Phối hợp với Ban hỗ trợ hoạt động Địa chỉ tin cậy và các cơ quan liên 

quan trong quá trình xử lý vụ việc. 

4. Quản lý, lưu giữ sổ theo dõi theo quy định. 

Điều 7. Trách nhiệm của Ban hỗ trợ hoạt động Địa chỉ tin cậy 

1. Hướng dẫn, hỗ trợ chủ Địa chỉ tin cậy trong quá trình hoạt động. 

2. Phối hợp giải quyết các vụ việc bạo lực gia đình xảy ra trên địa bàn. 

3. Tuyên truyền, phổ biến pháp luật về phòng, chống bạo lực gia đình. 

4. Đề xuất các giải pháp nâng cao hiệu quả hoạt động của Địa chỉ tin cậy. 

Điều 8. Trách nhiệm của Phòng Văn hóa - Xã hội 

1. Tham mưu UBND xã quản lý, hướng dẫn và kiểm tra hoạt động của Địa 

chỉ tin cậy. 
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2. Tổng hợp tình hình hoạt động, thực hiện chế độ báo cáo theo quy định. 

3. Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tổ chức tập huấn, bồi dưỡng 

kiến thức, kỹ năng cho các thành viên tham gia hoạt động. 

Điều 9. Trách nhiệm của Công an xã, Trạm Y tế xã và các cơ quan liên 

quan 

1. Công an xã phối hợp bảo vệ an toàn cho người bị bạo lực gia đình và xử 

lý các vụ việc theo thẩm quyền. 

2. Trạm Y tế xã thực hiện sơ cứu, chăm sóc sức khỏe ban đầu cho người bị 

bạo lực gia đình theo quy định. 

3. Ban nhân dân các ấp, Mặt trận Tổ quốc, Hội Liên hiệp Phụ nữ và các tổ 

chức đoàn thể phối hợp tuyên truyền, vận động và hỗ trợ hoạt động của Địa chỉ 

tin cậy. 

Chương IV 

CHẾ ĐỘ THÔNG TIN, BÁO CÁO VÀ KINH PHÍ HOẠT ĐỘNG 
 

Điều 10. Chế độ thông tin, báo cáo 

1. Chủ Địa chỉ tin cậy thực hiện báo cáo đột xuất khi xảy ra vụ việc nghiêm 

trọng hoặc khi có yêu cầu của UBND xã. 

2. Phòng Văn hóa - Xã hội tổng hợp báo cáo định kỳ 06 tháng, hằng năm 

và báo cáo đột xuất theo quy định. 

Điều 11. Kinh phí hoạt động 

1. Kinh phí hoạt động của Địa chỉ tin cậy được bảo đảm từ nguồn ngân sách 

nhà nước theo phân cấp ngân sách hiện hành, nguồn xã hội hóa và các nguồn hợp 

pháp khác. 

2. Việc quản lý, sử dụng và quyết toán kinh phí thực hiện theo quy định của 

pháp luật hiện hành. 

Chương V 

TỔ CHỨC THỰC HIỆN 
 

Điều 12. Tổ chức thực hiện 

1. Trưởng Phòng Văn hóa - Xã hội có trách nhiệm hướng dẫn, theo dõi việc 

thực hiện Quy chế này. 

2. Các thành viên Ban hỗ trợ hoạt động Địa chỉ tin cậy, chủ Địa chỉ tin cậy, 

các cơ quan, đơn vị và cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thực hiện Quy chế 

này. 

3. Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc, các cơ quan, đơn 

vị phản ánh về UBND xã (thông qua Phòng Văn hóa - Xã hội) để xem xét, sửa 

đổi, bổ sung cho phù hợp./. 
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