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BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh thang 10 nim 2026

Can cir Cong vin sd 5875/SNV-CCHC ngay 30 thang 6 nam 2026 cua So
Noi vu tinh An Giang vé viéc bao céo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh, dinh ky hang thang.

Uy ban nhan dan x4 (UBND) Binh Hoa bao cdo két qua thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh thang 10 nam 2026 (tr ngay 12/9/2026 dén 12/10/2026) nhu
sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Duy tri thuc hién tdt viéc tiép cong dan, tiép nhan va giai quyét kién nghi,
phan anh cta ngudi dan; ting cudng tuyén truyén, huéng dan nguoi dan st dung
dich vu cdng tryuc tuyén va thanh toén truc tuyén trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Cong tac tw kiém tra cai cach hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 132/KH-UBND ngay 21/5/2026 vé viéc to
chtic hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot ctra, mot cua
lien thong, thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir va cong tac truyén
thong vé kiém soét thu tuc hanh chinh trén dia ban x4 Binh Hoa nim 2026.

- Qua kiém tra cac bo phan thuc hién nghiém quy dinh, chua phat hién trudng
hop vi pham hoic da kip thai chan chinh nhitng han ché phat sinh.

3. Cong tac thong tin, tuyén truyeén

- UBND x4 thyc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh théng qua hé théng
truyén thanh, trang thong tin dién tir, mang x& hoi, niém yét cong khai tai Trung
tdm phuc vu hanh chinh cong.

- Trung tam dich vu tong hop xa dang tai 32 tin, bai tuyén truyén vé chuyén
ddi so, dich vu cong truc tuyén, thanh toan khéng dung tién mat, sir dung tai khoan
dinh danh dién tir VNelD trong thuc hién thu tuc hanh chinh.

4. Két qua thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026



- Thyc hién nhiém vu theo Ké hoach sé 83/KH-UBND ngay 06 thang 04 nim
2026 vé Cong tac cai cach hanh chinh nim 2026, v&i 75 nhiém vu. Két qua thuc
hién dat 46/75 nhiém vu, dat 61,3%, da duoc trién khai ding tién do; cac nhiém vy
duoc giao co ban hoan thanh theo ké hoach.

5. M hinh, sang kién

Chua phat hién md hinh, séang kién, giai phap mai trong cai cach hanh chinh
dé nhan rong.

1. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- Hién UBND x4 da cung cap 402 thu tuc hanh chinh théng qua cong Dich
vu c¢6ng Quéc gia trén co sé Quyét dinh s6 2442/QD-UBND ngay 22 thang 12 nam
2025 cua UBND tinh An Giang vé viéc cong bé danh muc tha tuc hanh chinh thuc
hién tiép nhan va khéng tiép nhan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa
va thuc hién khéng phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban tinh An Giang.

- UBND x4 thuc hién day du viéc cong khai tha tuc hanh chinh thugc tham
quyén giai quyét; thudng xuyén cap nhat cac quyét dinh cong b thi tuc hanh chinh
ctia cap co tham quyen.

- Két qua giai quyét ho so trong thang: tir ngay 12/9 dén ngay 12/10/2026

+ Tong s6 ho so tiép nhan: 420 hd so, trong d6 toan trinh 1 332 hd so va mot
phan 88 ho so.

+ Pi giai quyét: 381 hd so. Trong d6: Giai quyét trudc han: 366 hd so; dung
han: 08 hd so (dat 98,17%); qua han: 7

+ Ho so dang giai quyét: 39 hd so, Ly do: hd so mdi tiép nhan va con trong
thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Trong thang khong tiép nhan va xtr Iy phan anh, kién nghi cua t6 chic, ca
nhan lién quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Viéc danh gia chat luong giai quyét tha tuc hanh chinh duoc thuc hién theo
quyét dinh 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu; ty 18 hai long
ctia ngudi dan dat 99 diém, dat loai Xuat sac.

2. Cai cach té chirc by may

- UBND x4 tiép tuc thuc hién dung cac quy dinh vé phan cap quan Iy nha
nudc; bd tri can bo, cong chic theo vi tri viée lam d3 duoc phé duyét; khdng co
bién dong lén vé to chirc bo may trong thang.



- Sau khi thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap, UBND x4 tiép
tuc kién toan té chirc bo may, phan cong nhiém vu rd rang, bao dam hoat dong on
dinh.

3. Cai cach ché dd cong vu

Poi ngii can bd, cdng chirc chap hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh,
noi quy, quy ché 1am viéc; thuc hién nghiém quy dinh vé vin héa cong so, dao duc
cong vu; khong co truong hop vi pham phai xtr ly ky luat.

4. Cai c4ch tai chinh cbng

- UBND x4 thuc hién quan ly, sir dung ngan sach dung quy dinh; chi tiéu
dung ché d, tiéu chuan, dinh muc.

- Viéc quan ly, sir dung tai san cong dugc thyc hién dung quy dinh; thuong
xuyén kiém tra, bao quan va st dung hiéu qua tai san duoc giao.

- V& t6 chuc thyc hién cong tac tai chinh - ngan sach:

+ Két qua giai ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nudc: 11.675.533.851
dong.

+ Thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai
chinh, ngan sach: Khéng phat sinh.

- Vé cong tac quan ly, sir dung tai san cong:

+ T6 chuc thyc hién cac quy dinh vé quan Iy, st dung tai san cong: Cac don
vi xay dung quy ché quan Iy sir dung tai san cong cho don vi minh theo quy dinh.

+ Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xur Iy nha, dat thugc tham quyén quan
ly: Thuc hién theo quy dinh, ngay 31/7/2026 Uy ban nhan dan x& ban hanh Quyét
dinh giao nhiém vy quan 1y, khai thac nha, dat doi du theo Nghi dinh 108/2024/NP-
CP va Nghi dinh 31/2026/ND-CP cho Trung tam Dich vu téng hop thuc hién theo
dang quy dinh hién hanh.

- V& thyc hién co ché tu chi tai cac don vi su nghiép cong 1ap (SNCL):

+ S6 don vi SNCL tu bao dam chi thuong xuyén: Khong.

+ Sb don vi SNCL tu bao dam mot phan chi thuong xuyén: Khéng.

+ Thuc hién quy dinh vé sir dung cac nguon tai chinh va phan phdi két qua
tai chinh tai cac don vi SNCL: Pung theo quy dinh.

+ Ty | giam chi truc tiép ngan sach cho don vi su nghiép cong lap: Khong.

5. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so



- UBND x4 tiép tuc st dung hiéu qua Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh,
hop thu cong vu, chir ky s6 chuyén dung, hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh; thuc hién tiép nhan, giai quyét hd so trén moi truong dién tir theo quy dinh.

- Tiép tuc hudng din nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan
truc tuyén, s6 hoa hd so va khai thac cac tién ich cua tai khoan dinh danh dién ti.

I11. KHO KHAN, VUONG MAC, KIEN NGHI

1. Khé khan:

- Puong truyén, két ndi caa Cong Dich vu cong quéc gia, cong cac Bo nganh,
mot ctra khong 6n dinh, doi lac mat két néi, 16i hé thng, gay kho khian trong cong
tac tiép nhan, xir 1y hd so truc tuyén cho cong dan.

- Mot s6 nguoi dan chua quen st dung dich vu cdng truc tuyén, van c6 nhu
cau nop hé so truc tiép.

2. Kién nghi: Khong c6

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH
THANG TIEP THEO

- Nang cao chat lugng giai quyét tha tuc hanh chinh; phan dau giai quyét ho
so dung va trudce han dat 100%.

- Pay manh tuyén truyén, huéng dan nguoi dan sir dung dich vu cong truc
tuyén va thanh toan truc tuyén.

- Tang cudng kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh va van
hoa cong so.

Trén day 1a Bao céo két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh thang
10 nam 2026 trén dia ban xa Binh Hoa./.

Noi nhan: KT. CHU TICH
- S& Noi vu tinh;

- TT Pang uy, HDND x&;

- CT, cac PCT UBND x3;

- Céac CQ, BV thudc UBND x3;
- Luu: VT.

Nguyén Hoang Giang
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